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 التعميػالسسارسات الأخلاقية السراحبة لمذكاء الاصطشاعي في 
 سرايا الديد دلعاأ.د/ 

 -التربية الشؽعية كمية -تكشؽلؽجيا التعميػ  أستاذ
العام  السذرف -رئيس جامعة الزقازيق مدتذار

الزقازيق بقطاع شسال  معةجا مياتعمى ك
 الذرقية

 محمد الديد أ.م.د/ أحلام
التربية  كمية -السداعدتكشؽلؽجيا التعميػ  أستاذ

 جامعة الزقازيق لشؽعيةا

 السمخص:
هددددال الؽرقدددة الحاليدددة إلدددى تؽذددديا مطندددؽم الددد كام اييدددطشاع   مددد  عدددر  لمسعدددا  ر 

 والسسارسات الأخلاقية السرتبطة به  وتحقيقا لن ا الندف تشاولل الؽرقة السحاور الآتية:
 .أويً:ال كام اييطشاع  ا  التعميػ الإسنامات والطرص 
 . ثانيًا: أنؽاع ال كام اييطشاع 
  .أهسية ال كام اييطشاع  ومس زات استخدامه ا  التعميػ 
 . ثالثاً: خرائص ال كام اييطشاع 
 . رابعًا: تطبيقات ال كام اييطشاع 
 .خامدًا: دواع  ايهتسام بتؽظيف ال كام اييطشاع  ا  التعميػ 
  سادسًدددا: السسارسدددات الأخلاقيدددة السرتبطدددة بالددد كام اييدددطشاع  وتؽظيطندددا اددد  العسميدددة

 عميسية.الت
 .سابعًا: تؽظيف تطبيقات ال كام اييطشاع  لسداعدة ذوي ايحتياجات الخاية 
 .ثامشًا: مبادئ أخلاقيات بال كام اييطشاع  ا  العسمية التعميسية 
  تاسدددعًا: السسارسدددات الأخلاقيدددة لتطبيقدددات بالددد كام اييدددطشاع  لريدددا  الأ طدددال وذوي

 ايحتياجات الخاية.
 الشقاط التالية: مقترح تسثمت فيوانتيت الؽرقة بؽضع 

 تحد د دق ق لمسسارسات الأخلاقية لم كام اييطشاع . .1
تدريب أعزام ه ئة التدريس عمى تؽظيف تطبيقات ال كام اييطشاع  لتعزيدز البحد   .2

 العمس  مؼ خلال تسك ؼ الباحث ؼ مؼ الؽيؽل إلى مدتؽيات جد دة مؼ التحم ل والطنػ.
 ر استخدام تطبيقات الد كام اييدطشاع  اد  البحد  ترسيػ دل ل إرشادي  ؽذا مخا .3

 العمس .
إعددداد قائسددة بالسعددا  ر الطشيددة والتربؽيددة اللازمددة لترددسيػ والسرتبطددة بالبحدد  العمسدد   مدد   .4

 الأخ  ا  ايعتبار مدتجدات ال كام اييطشاع  وتطبيقاته السرتبطة بالبح  العمس .



 

- 5 - 
  م0203 أكتؽبر – (1مدمدل العدد ) –الأولالعدد  –الأولالسجمد 

 الدولية لمعمؽم التربؽية والتكشؽلؽجية والتشسيةمجمة 

 ي في التعميػالسسارسات الأخلاقية السراحبة لمذكاء الاصطشاع
 مقدمة:

تؤدي منام مُعقدة كانل تتطمدب   يعد ال كام اييطشاع  مرطمحًا شاملًا لمتطبيقات الت
ادد  الساذدد  إدخددايت بذددرية كب ددرة  ايُدددتخدم  البًددا مرددطما الدد كام اييددطشاع  بالتبددادل مدد  

هشداك اختلاادات والتعمػ العس ق  ومد  ذلدغ  اد ن  (ML) مجايته الطرعية  والت  تذسل التعمػ الآل 
دؼ مدؼ أدائندا اسدتشادًا إلدى  عمى سدب ل السثدال  ُ ركدز الدتعمػ الآلد  عمدى إنذدام أنعسدة تدتعمػ أو تحدئ

 البيانات الت  تدتنمكنا.
وتذكل تقشيات ال كام اييطشاع  تحؽيً ثؽريًدا اد  م ددان التعمديػ  ح د  تطدتا أاقًدا جد ددًا 

عميسد . واد  ظدل هد ت التقشيدات السبتكدرة   تطمددب لمطندػ وتعزيدز التطاعدل بد ؼ الطدلام والسحتدؽ  الت
تحق ق اؽائدها الكاممة والسدتدامة التطك در العس دق اد  الأبعداد الأخلاقيدة لتكشؽلؽجيدا التعمديػ. يعتبدر 
ايلتددزام بالسسارسددات الأخلاقيددة ادد  ترددسيػ واسددتخدام تطبيقددات الدد كام اييددطشاع  ادد  السجددال 

الالتعميس  خطؽة ذرورية نحؽ تحق ق تعمي  .ػ شامل واعئ
كسا أن ال كام اييطشاع  لد نا القددرة عمدى إحدداث ثدؽرة اد   ريقدة تطك رندا اد  التعمديػ  

 .ي  زال هشاك العد د مؼ التحديات والسخاوف الت  تحتاج إلى معالجة
ولكدددؼ مددددؼ السندددػ أن نلاحدددد  بددددالر ػ مدددؼ أن كددددل سُدددبل الددددتعمػ الآلدددد  مدددا هدددد  إيئ ذكددددام 

ام ايدطشاع  يُعدد تعمسًدا ًليًدا  االسبددأ الرئيدد  لمد كام اييدطشاع  ايطشاع   ا نه لديس كدل ذكد
هدؽ أن يحداك  ويتخطدى الطريقددة التد  يددتؽعب ويتطاعددل بندا البذدر مد  العددالػ مدؼ حؽلشدا. الأمددر 

بعدد أن أيدبا الد كام اييدطشاع  مدزودًا   ال ي أيبا سدريعًا الرك دزة الأساسدية لتحق دق ايبتكدار  
ددؼ مددؼ عسددل التشبددؤات  بأشددكال عدددة مددؼ الددتعمػ  الآلدد  التدد  تتعددرف عمددى أنسددا  البيانددات بسددا يُسكئ

     وإذااة قيسة إلى أعسالغ.
 :أولًا:الذكاء الاصطشاعي في التعميػ الإسيامات والفرص 

أد  تغمغدددل الددد كام اييدددطشاع  اددد  السجدددال التعميسيدددة إلدددى ترددد ية التطدددؽر الذخرددد  
 .Becker et al., 2018) الطرص )والسنش  لمسعمس ؼ والطلام م  العد د مؼ 

اقدددد شدددندت الأدبيدددات الحاليدددة تشؽعًدددا واسدددعًا اددد  وجندددات الشعدددر حدددؽل اسدددتخدام الددد كام 
اييدطشاع  اد  التعمديػ  بددمًا مدؼ الجؽاندب   در التعميسيدة )عمدى سدب ل السثدال  الجددول الزمشدد   

أمؽرهػ/أوليام أمؽرهػ وتخريص السؽارد  وتتب  الطلام  وتؽا ر السعمؽمات حؽل الطلام لأوليام 
)التقدداريرإ إلددى تخردديص التدددريس والددتعمػ )ترددسيػ مخرددص ووذدد  علامددات عمددى التق يسددات 
والسشدداهو وتطبيقددات الدد كام اييددطشاع  التدد  تدددعػ الستعمسدد ؼ  أو تحد ددد التغ  ددرات ادد  مذدداركة 

 .(Seldon & Abidoye, 2018) الستعمػ أثشام تعمػ المغة الأجشبية
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لدد كام اييدطشاع  ادد  التعمدديػ عمددى أنده أداة مددؤثرة لتسكدد ؼ نسدداذج جد دددة لد ا ُ شعددر إلددى ا
لمتعميػ والتقدم التكشؽلؽج  وايبتكارات ا  البحؽث التعميسية التد  تعتبدر   در مجديدة اد  إعددادات 
الطرددؽل الدراسددية التقم ديددة  عمددى سددب ل السثددال  تشط دد  الذددبكات العرددبية اييددطشاعية أو الددتعمػ 

)تعمدػ المغدة بسدداعدة الكسب دؽترإ اد  سد شاريؽهات الدتعمػ الرسدسية و  در الرسدسية  LLCCالآل  أو 
 .Holmes et al., 2019) و  ر الرسسية.

 :ثانيًا: أنؽاع الذكاء الاصطشاعي 
هشاك الكث ر مؼ ايكتذااات والتطؽرات السدتسرة اد  مجدال الد كام اييدطشاع   ويشقددػ 

ترددشيطات عدؼ قرددة أكثدر مددؼ كؽنندا ترددشيطًا  وهدؽ مددا مععسندا إلدى أنددؽاع مختمطدة. تكذددل هد ت ال
 يسكؼ أن يخبرنا إلى أي مد  ويل ال كام اييطشاع   وإلى أ ؼ  تجه  وما يخبئه السدتقبل.

ه ت ه  الأنؽاع الدبعة لم كام اييطشاع  الت  يجب معراتنا  وما يسكؼ أن نتؽقعه مدؼ 
 :ه ت التكشؽلؽجيا

 
اييدددطشاع  السردددسػ لإكسدددال إجدددرامات محددددددة  : الدددد كامالذذذذكاء الاصذذذطشاعي الزذذذي  .1

 لمغاية؛   ر قادر عمى التعمػ بذكل مدتقل.
عمددى سددب ل السثددال  يعددد الدد كام اييددطشاع  لسعالجددة المغددة الطبي يددة نؽعًددا مددؼ 
ال كام الز ق لأنه يسكشه التعرف عمى الأوامر الرؽتية وايستجابة لنا  لكشه ي يدتطي  

 .أدام منام أخر  تتجاوز ذلغ
تتزددسؼ بعددم الأمثمددة عمددى الددد كام اييددطشاع  الزدد ق بددرامو التعددرف عمدددى 
الردددددؽر  والدددددديارات ذاتيدددددة القيدددددادة  والسدددددداعد ؼ اياتراذددددد  ؼ القدددددائس ؼ عمدددددى الددددد كام 

  (Martinez, 2019)اييطشاع  مثل س ري.
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 : ال كام اييطشاع  السرسػ لمدتعمػ والتطك در والأدام بسددتؽياتالذكاء العام الاصطشاعي .2
 مساثمة للإندان.

يرل ال كام اييطشاع  ال ي يسكشه التعمػ والتطك ر وتشط   مجسؽعة واسعة مؼ 
الإجرامات السذابنة للإندان. الندف مؼ ترسيػ ال كام العام اييدطشاع  هدؽ أن تكدؽن 
قددادرًا عمددى إنذددام ًيت قددادرة عمددى أدام منددام متعددددة الؽظددائل وتكددؽن بسثابددة مددداعد ؼ 

 ة وعمى نطس القدر مؼ ال كام لمبذر ا  الحياة ال ؽمية.نابز ؼ بالحيا
عمدى الدر ػ مددؼ أن العسدل ي  ددزال ق دد التقددم  إي أندده يسكدؼ بشددام الأسداس لمدد كام 
اييطشاع  العام مدؼ تقشيدات مثدل أجندزة الكسب دؽتر العسلاقدة والأجندزة الكسؽميدة ونسداذج 

 ChatGPT.(Dolanay, 2023)ال كام اييطشاع  التؽل دية مثل 
: الددد كام اييدددطشاع  القدددادر عمدددى تجددداوز معدددارف وقددددرات الذذذذكاء الاصذذذطشاعي الفذذذا   .3

 البذر.
مدؼ السطتدر  أنده بسجددرد ويدؽل الد كام اييدطشاع  إلددى مددتؽ  الد كام العددام  
ا نه س تعمػ قريبًا بسعدل سري  بح   تربا معراته وقدراته أقؽ  حتى مؼ تمغ الت  لد  

 البذر.
لتكشؽلؽجيدددا الأساسدددية لمددد كام اييدددطشاع  السددددرك تسامًدددا بسثابدددة ا ASIسدددتكؽن 

لمدد ات والروبؽتددات الطرديددة الأخددر . إن مطنؽمنددا هددؽ أيزًددا مددا يغدد ي السجدداز الإعلامدد  
 Exالذائ  الستسثل ا  "ايستحؽاذ عمى ال كام اييطشاع "  كسا يعندر اد  أادلام مثدل 

Machina  أوI, Robot د تكنشددات.. لكدؼ اد  هد ت السرحمددة  كدل هد ا مجدر (Ertel, 
2018) 

: الددد كام اييددطشاع  القددادر عمدددى ايسددتجابة لمسحطدددزات الخارجيددة اددد  الآلات التفاعميذذة .4
 الؽقل الطعم ؛   ر قادر عمى بشام ال اكرة أو تخزيؼ السعمؽمات لمسدتقبل.

بدددأ نذدددأة الددد كام اييدددطشاع  مددد  تطددؽر الآيت التطاعميدددة  وهددد  الشدددؽع الأكثدددر 
اييدطشاع . الآيت التطاعميدة هد  مجدرد رج يدة. يسكدشنػ ايسدتجابة أساسية مؼ الد كام 

لمطمبددات والسنددام الطؽريددة  لكددشنػ   ددر قددادريؼ عمددى تخددزيؼ الدد اكرة أو الددتعمػ مددؼ تجددارم 
 الساذ .

: الدد كام اييددطشاع  الددد ي يسكشدده تخددزيؼ السعرادددة واسددتخدامنا لمدددتعمػ الذذذاكرا السحذذذدودا .5
اددالخطؽة التاليدددة ادد  تطددؽر الددد كام اييددطشاع  هددد   والتدددريب عمددى السندددام السدددتقبمية 

تطؽير القدرة عمى تخزيؼ السعراة. ولكؼ قد يدتغرق الأمر مدا يقدرم مدؼ ثلاثدة عقدؽد قبدل 
 الؽيؽل إلى ه ا ايختراق
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: ذكدددام ايدددطشاع  يسكشدددده استذدددعار السذددداعر البذدددرية وايسدددتجابة لنددددا  نعريذذذة العقذذذل .6
 ل اكرة السحدودة.بالإذااة إلى أدام منام الأجنزة ذات ا

ايسدددا  تعمدددق بتقددددم الددد كام اييدددطشاع   اددد ن تكشؽلؽجيدددا الددد اكرة السحددددودة هددد  
ولكشنا ليدل الؽجنة الشنائيدة. يسكدؼ لآيت الد اكرة السحددودة أن  -أقرى ما ويمشا إليه 

تددتعمػ مدددؼ تجدددارم الساذددد  وتخدددزن السعرادددة  لكشندددا ي تددددتطي  التقدددا  التغ دددرات الب ئيدددة 
 الإشارات العا  ية  أو الؽيؽل إلى نطس السدتؽ  مؼ ال كام البذري.الدقيقة  أو 

: ال كام اييطشاع  ال ي يسكشه التعرف عمى مذاعر الآخدريؼ  بالإذدااة الؽعي الذاتي .7
إلددددى الذددددعؽر بالددددد ات والدددد كام عمددددى السددددددتؽ  البذددددري؛ السرحمددددة الشنائيدددددة مددددؼ الددددد كام 

 اييطشاع .
العقددل  عشدددما يطددؽر الدد كام اييدددطشاع  يذددار إلددى السرحمددة التدد  تمدد  نعريددة 

الؽع  ال ات   باسػ نقطة التطرد لم كام اييطشاع . ويُعتقد أنه بسجرد الؽيؽل إلى ه ت 
الشقطددة  سددتكؽن ًيت الدد كام اييددطشاع  خارجددة عددؼ سدديطرتشا  لأننددا لددؼ تكددؽن قددادرة 

 ,Betz) .عمى الذعؽر بسذاعر الآخريؼ احدب  بل سيكؽن لد نا إحداس بال ات أيزًا
& Whitfield, 2023) 

كسددا يسكششدددا تعريدددف كدددلًا مدددؼ الدد كام اييدددطشاع  عامدددة  والددد كام اييدددطشاع  
 التؽل دي ايسا  م :

o :الذكاء الاصطشاعي 
نجددد أن الدد كام  Intelligence Artificial عشددد تحم ددل مطنددؽم الدد كام اييددطشاع  

بذدرية وتؽج نندا مد  التطدؽرات اد  اييطشاع  والتقشيدات بددأت اد  التدأث ر بذدكل مباشدر عمدى ال
 العمؽم والتكشؽلؽجيا ا  الدشؽات الأخ رة. 

ال كام اييطشاع  يذبه الكائؼ الحد  الد ي يطكدر ويقدرر ويتد كر بالشددبة للإنددان. ويدتػ 
التشبؤ بآثار وعؽاقب ه ا الؽذ  عمى الأاراد والسجتسعات ومراقبتنا بؽذؽح. وم  ذلغ  ا ن كي ية 

 ,Tartuk)عمددى مدددتقبمشا عمددى السددد  الطؽيددل تعددل علامددة اسددتطنام كب ددرة.  تددأث ر هدد ت الشتددائو
2023). 

إن الستطحص لتعريف ال كام اييطشاع  يجد تعريف ونطاق مطنؽم ال كام اييطشاع  
 تغ ران جشبًا إلى جشب م  التقدم ا  العمؽم والتكشؽلؽجيا. يعؽد الدؤال الأساس  ال ي  رحده عدالػ 

   "هددل تدددتطي  الآلددة أن تطكددر "1951البريطددان  ًين تددؽريشو إلددى عددام السشطددق والرياذدديات 
(Zafari et al., 2022) 
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ل لغ  يعتبر تكامدل الد كام اييدطشاع  والتعمديػ مؽذدؽعًا نذدطًا بد ؼ البداحث ؼ. إن تؽقد  
Market Research Engine  ال ي  ؽذا أن مذداركة الد كام اييدطشاع  اد  سدؽق التعمديػ

  يسكدؼ أن يكددؽن شددنادة عمدى التددأث ر الكب ددر 2125مميدار دوير بحمددؽل عددام  5.81ستردل إلددى 
لم كام اييطشاع  عمى التعميػ. إن الإمكانات الكب رة لم كام اييطشاع  تجعمه أداة رائعة يسكؼ 

تعزيددز وظددائل هدد ت الأنعسددة. الشعددام الشدداتو يدددسى نعددام  اسددتخدامنا ادد  أنعسددة التعمدديػ مددؼ أجددل
 إAIEdتعميػ ال كام اييطشاع  )

ل ا اقد يع د إلى الأذهان الكسب ؽتر العسدلاق  جنداز كسب دؽتر الد ي  تستد  بقددرات معالجدة 
 هائمة  بسا ا  ذلغ الدمؽك التكيط .

  تسكشه مؼ الحرؽل اال كام اييطشاع  قادر عمى التطاعل بطزل قدراته الؽظي ية الت 
 عمى إدراك يذبه الإندان ندبيًا.

ولكؼ ا  ح ؼ أن ال كام البذري يسكشه اتخاذ قرارات مثالية  ا ن ال كام الآل  يسكشده اقد  
اتخاذ قرار واحد محدد. بسعشى ًخر  القرارات الت  يسكؼ لمبذر اتخاذها بذدكل إبدداع  مطقدؽدة اد  

 .(Ghosh et al., 2018) ال كام اييطشاع 
ال كام اييطشاع  هؽ ]"محاكاة عسميات ال كام البذري بؽاسطة الآيت  وخاية أنعسة 
الكسب ؽتر. تذدسل التطبيقدات السحدددة لمد كام اييدطشاع  الأنعسدة الستخرردة ومعالجدة المغدات 

 الطبي ية والتعرف عمى الكلام والرؤية الآلية"[.
   ندتػ بجعدل الأنعسدة الإلكترونيدة بأنده ذلدغ العمدػ الد  ويسكؼ تعريف ال كام اييطشاع 

ذات ذكام مذابه لم كام الإندان   بسا يسكؼ الأنعسة مؼ التطك ر واتخاذ قرارات  والعسل واقًدا لندا  
 إ.217  2122بذكل  تشاسب م   بيعة السنام السحددة لنا.)نذؽ  شحاته  

o :الذكاء الاصطشاعي التؽليدي 
 حؽسددبة السحادثددة Generative AI يطمددق عمددى الد كدددام اييددطشاع  التؽل دددي

Conversational Computing   ويسثل تطب ق نساذج المغدة الطبي يدة الكب درة بذدكل متزا دد اد
 ائة جد دة مؼ أدوات واجنة التطاعل والمغة السذتركة. 

وهؽ امتداد وتقدم لؽاجنة تطاعل الإندان والآله التد  سدبق تطؽيرهدا مدؼ البطاقدات السثقبدة 
 ا  القرن العذريؼ الساذ .  GUIs ل السدتخدم الرسؽميةإلى واجنات تطاع

كسا يُسػ ال كام اييطشاع  التؽل دي لك  يدسا لمسدتخدم ؼ التطاعل بذكل متزا د مد  
 مشتجات عالية التكشؽلؽجيا ك ننا تتحدث إلى شخص ًخر.
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ا وبدددالر ػ مدددؼ ازديددداد الددد كام اييدددطشاع  التؽل ددددي بددددرعة كب دددرة  إي أنددده ي  دددزال ول ددددً 
بحاجة لتدريب أدام كب ر كسا هؽ متؽق . وي يقترر الأمر عمدى إنتداج الدشص وحددت اقد   االد كام 

 اييطشاع  التؽل دي  ؽر لمعسل وإنذام الرسؽمات  ومقا   الط د ؽ أيزا.
وسددؽف ترددبا العد ددد مددؼ الجنددؽد نحددؽ ذلددغ مختمطددة بذددكل متزا ددد. وهدد ا السددزج سددؽف  

خددلال تقدددم   مبددات معقدددة  وتذددغ ل نعددام الحؽسددبة عمددى يحدددث لمسدددتخدم ادد  السدددتقبل مددؼ 
 )2123مكتب السدتخدم تمقائيًا  وتؽجيه تطبيقات متعددة إكسال منسة مع شة. )محمد محمد النادي  

 Intelligence Artificial Generative لتعريف ال كام اييطشاع  التؽل دي هؽ أحد
محتدؽ  جد دد ومبتكدر بذدكل ًلد   بدديً مدؼ مجايت الد كام اييدطشاع  الد ي  نددف إلدى إنذدام 

 مجرد تحم ل أو استخدام البيانات السؽجؽدة. 
ويددنل عدؼ  ريدق الدد كام اييدطشاع  التؽل ددي إنتداج أنددؽاع مختمطدة مدؼ السحتدؽ   مثددل 
الشرؽص والرؽر والأيؽات مؼ السحتؽ   مثل الشرؽص والرؽر والأيدؽات والأكدؽاد و  رهدا  

 .)2123اع االإندان. )هشد بشل سميسان الخميطة  بح   تبدو وكأننا مؼ إبد
o :الفرق بيؼ الذكاء الاصطشاعي والذكاء الاصطشاعي التؽليدي 

إ إلدى ندؽع مدؼ الد كام اييدطشاع  الد ي تخددم GAI) يذ ر ال كام اييطشاع  التؽل دي
ر تقشيددات تعمددػ الآلدده والذددبكات العرددبية لإنتدداج محتددؽ  جد ددد ومبتكددر بذددكل تمقددائ   مثددل الرددؽ 

 والشرؽص والط د ؽ 
إ إلددى السجددال الأوسدد  الدد ي يذددسل جسيدد  (AIب شسددا يذدد ر مرددطما الدد كام اييددطشاع 

تطبيقدددات الددد كام اييدددطشاع  بسدددا اددد  ذلدددغ الددد كام اييدددطشاع  التؽل ددددي )هشدددد بشدددل سدددميسان 
 )2123الخميطة  
 :ثانيًا: أىسية الذكاء الاصطشاعي ومسيزات استخدامو في التعميػ 

شسؽ لمستدارع ال ي تذندت السسارسات والتقشيات الستعمقة بال كام اييدطشاع   نعرًا إلى ال
اقد تشؽعل استخدامات الد كام اييدطشاع  لتسذدل كاادة القطاعدات مدؼ ب شندا قطداع التعمديػ  مسدا 
أد  إلى تدري  وت رة عسميدات يدش  القدرار وجعمندا أكثدر كطدامة ودقدة بطزدل مدا  تيحده مدؼ قددرات 

 السدتقبمية.لمتشبؤ بالأنسا  
الدد كام اييدددطشاع  لديدده القددددرة عمددى إحدددداث ثدددؽرة ادد  نعدددام التعمدديػ. يسكدددؼ أن يدددداعد 
السعمس ؼ عمى تؽا ر تجارم تعميسية مخررة لطلابندػ  وتعزيدز تحمديلات الدتعمػ  والسدداعدة اد  

بنػ إرشاد الطمبة وتؽج ننػ. بسداعدة ال كام اييطشاع   يسكؼ لمطمبة التعمػ بالددرعة التد  تشاسد
 .  والتغمب عمى يعؽباتنػ   وتحق ق إمكاناتنػ الكاممة
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تقشية ناشئة سريعة التطؽر  لندا القددرة عمدى  (AI) وبتدق ق الشعر يُعد ال كام اييطشاع 
إحداث تأث ر عس ق عمى السجتس . وم  ذلغ  ا ن استخدام ال كام اييطشاع  أيزًا يحسدل معده 

 .والتس  ز  وايستخدام الزارمخا ر أخلاقية محتسمة  مثل التح ز  
 ومؼ السسكؼ ذكر أىسية الذكاء الاصطشاعي كسا يمي:

إ إلدى تؽذديا أهسيدة الد كام اييدطشاع  التد  تسثمدل اد  2122سعى محمد كسال الدد ؼ )
 التال :
 .يدعى نحؽ السحااعة عمى الخبرات البذرية مؼ خلال نقمنا إلى الآلة ال كية .1
البرمجيددات مددؼ خددلال المغددة الإندددانية  مسددا يسكددؼ لذددتى تسكددؼ الإندددان مددؼ التعامددل مدد   .2

شرائا السجتس  بسا اد نػ ذوي ايحتياجدات الخايدة مدؼ التعامدل مد  الآيت بذدكل يدد ر 
 .وي يربا الأمر حكرًا عمى الستخرر ؼ والسبرمج ؼ

يدددداعد الددد كام اييدددطشاع  اددد  مجدددايت عد ددددة  اندددؽ يددددنػ اددد  تذدددخيص الأمدددرا   .3
ػ ا  تحق دق تعمديػ تطداعم   ويقددم استذدارات قانؽنيدة ومنشيدة  كسدا وويل الأدوية  ويدن

 .تعسل عمى حل السذكلات العد دة  واتخاذ قرارات بذكل متقؼ وبأسمؽم مشطق 
يخطددل الدد كام اييددطشاع  الكث ددر مددؼ الزددغؽ ات الشطدددية والسخددا ر التدد  قددد  ؽاجننددا  .4

ؼ الإندددان نطددده  كالقيددام الإندددان  وذلددغ مددؼ خددلال قيامدده بسنددام خط ددرة وشدداقة بددديً مدد
بعسميدددات الإنقددداذ لحعدددة الكدددؽارث واستكذددداف الأمددداكؼ السجنؽلدددة ل تطدددر  الإنددددان لمقيدددام 

 .بأعسال أكثر إندانية وأهسية
القدددرة الطائقددة ادد  التعامددل مدد  السعمؽمددات بغددم الشعددر عددؼ تؽاارهددا بذددكل كامددل أو مددا  .5

 .ظل غيام السعمؽمة الكاممةيعترينا مؼ نقص وإيجاد الحمؽل لمكث ر مؼ السذكلات ا  
 .القدرة عمى التطك ر والإدراك الج د واكتدام السعارف وتطبيقنا بذكل ج د .6
 .ايستطادة مؼ التجارم والخبرات الدابقة مسا يحقق نؽعا مؼ تحد ؼ الأدام .7
 .القدرة الطائقة عمى استكذاف الأمؽر السختمطة مؼ خلال استخدام التجربة والخطأ .8
 .ل م  الحايت السعقدة والر بةالقدرة عمى التعام .9

 .السحااعة عمى الخبرات البذرية الستراكسة ونقمنا إلى الآلة .11
 تذخيص السذكلات السختمطة وعلاجنا ا  وقل قر ر. .11

ويسكششا القؽل أن أهسية ال كام اييطشاع  تأت  مؼ اعتسدادت عمدى ايسدتديل وايسدتقرار 
ؽ  الطلام  ازلًا عؼ قيامده بددور السعمدػ وإبددام لقيامه بتذخيص الحايت التعميسية ل رتط  بسدت

ايستذارات ا  مجال التعميػ واتخاذ القرار ال ي  تشاسب م  السؽقل التعميس  وقدرات الستعمػ مدؼ 
خلال نساذج تحم مية ترل حالة الستعمػ وما  تعمسه انؽ يعسل عمدى تددري  العسميدة التعميسيدة مدؼ 
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سات السعمدػ بدايدة مدؼ تذدخيص الحدايت التعميسيدة باتخداذ خلال تطبيقات مع شة تقؽم بعدد مؼ من
 القرار بسا  تشاسب م  السؽقل التعميس .

بالإذددددااة إلددددى الحطددددات عمددددى الخبددددرات البذددددرية ونقمنددددا إلددددى الآلددددة والتعامددددل مدددد  ذوي  
ايحتياجات الخاية ومداهسته اد  تذدخيص الأمدرا   كسدا يعسدل عمدى التخ يدف مدؼ الزدغؽ  

  لندددا الإنددددان  إلدددى جاندددب قدرتددده الطائقدددة عمدددى التعامدددل مددد  كدددػ كب دددر مدددؼ الشطددددية التددد   تعدددر 
 السعمؽمات  وإيجاد حمؽل لمكث ر مؼ السذكلات.

 :ثالثاً: خرا ص الذكاء الاصطشاعي 
إ أن الدد كام ۰۲۰۲تعددددت خرددائص الدد كام اييددطشاع  ح دد  تدد كر راذددية بمكحددل )

 اييطشاع  يحعى بخرائص تتسثل ا :
معرايددة مشعسددة  وذلددغ مددؼ خددلال تخددزيؼ السعمؽمددات بذددكل  إنذددام قاعدددة بيانددات .1

أكثددر اعاليددة بسدددا يسكددؼ العددداممؽن مددؼ الحرددؽل عمدددى السعراددة والتددد  ربسددا  شددددر 
 تؽارها ا  الكتب ومرادر السعمؽمات الستشؽعة.

تخددزيؼ السعمؽمددات السرتبطددة بالدد كام اييددطشاع  بسددا يسكددؼ مددؼ حطعنددا بذددكل  .2
 يحطعنا مؼ الزياع والتدرم.

 د حمؽل السذكلات السعقدة ومعالجة ه ت السذكلات عقب تحم منا.إيجا .3
ومد  التقدددم النائدل ادد  تقشيدات الدد كام اييدطشاع  مددؤخراً وانتذدار تقشيددة الذدات )جدد     

إ تحد داً  تس ز ال كام اييطشاع  بالعد د مؼ الخرائص الت  أدت إلدى CHATGPTب  ت إ )
اقدددل الغامزدددة اددد  غيدددام السعمؽمدددات  والتعامدددل مددد  اهتسدددام البددداحث ؼ بددده مشندددا التعامدددل مددد  السؽ 

الحدايت الردد بة والسعقدددة  وايسددتجابة الدددريعة لمسؽاقدل والعددروف الج دددة والقدددرة عمددى اسددتخدام 
الخبدددرات القديسدددة وتؽظيطندددا اددد  مؽاقدددل جد ددددة  وإمكانيدددة الدددتعمػ والطندددػ مدددؼ التجدددارم والخبدددرات 

نددا  بالإذددااة لمخايددية الأهددػ وهدد  حددل السذدداكل الدددابقة  والقدددرة عمددى اكتدددام السعراددة وتطبيق
 السعروذة م  غيام السعمؽمات الكاممة.

( إلذ  أن لمذذكاء الاصذطشاعي عذدا مسيذزات مذؼ أىسيذا مذا ۲۲۲۲كسا أشارت مذروا عرذام )
 يمي:

: ويتطمب كسيات هائمة مؼ السعارف التد  تتعمدق بجاندب معد ؼ حتدى حل السذكلات .1
بن ا السجال بالإذااة إلى إتاحة الطريدة للإبدداع يسكؼ تكؽيؼ قاعدة بيانات خاية 

وايبتكدددار مددددؼ خددددلال إثددددارة أاكددددار جد دددددة وبسدددا يحقددددق محاكدددداة الإندددددان ادددد  اكددددرت 
 وسمؽكياته.
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: وذلدغ مدؼ خدلال تعاممده الددري  والتددق ق مد  الطرذدديات الدذرعة والدقذة فذي الأداء .2
 مؼ أجل القيام بعدة أوامر ا  وقل واحد.

: وذلدغ مدؼ خدلال اسدتخدام خيدارات متاحدة وتق يسندا الستؽازنذة القذدرا عمذ  السعالجذة .3
 بقددا السعددا  ر مؽذددؽعة لدده أو أرقددام يسكددؼ مددؼ خلالنددا إقددرار الحددل السشاسددب مددؼ 
خدلال التحم دل والسقارنددة السشطقيدة  اندؽ  تدددػ بالقددرة عمدى معالجددة مدا يعترذده مددؼ 

 مذكلات حتى وإن كانل السعمؽمات   ر كااية.
 ( إل  تسيز الذكاء الاصطشاعي بعدا عسميات مؼ أىسيسا:۲۲۲۲) وتذير عميا ىاني 

: وذلغ مؼ خلال استخدام القؽاعد والحقائق الستشؽعة لمبح  والؽيدؽل إلدى الاستدلال .1
استشتاج مع ؼ مؼ خلال ما يقؽم به مؼ مطابقة الرؽت والرؽرة و  رهدا وبسدا يسكدؼ 

 السعارف.إيدار الحكػ مؼ خلال ما  تست  به مؼ قاعدة عريزة مؼ 
: مؼ خلال قدرته عمى الرب  ب ؼ الحالة والشتيجة مؼ خلال مدا يستمكده تسثيل السعرفة .2

مددؼ قاعدددة مددؼ السعددارف وقدرتدده عمددى الطرددل بدد ؼ هدد ت القاعدددة وبدد ؼ نعددػ السعالجددة 
 الت  تدتخدم السعراة وتعالجنا.

مدؼ تحم دل  : وه ا  تػ مؼ خلال استراتيجيات تعمػ الآلة مسا يسكشنداالقدرا عم  التعمػ .3
البيانددات والسعمؽمدددات وتخزيشندددا للاسددتطادة مشندددا اددد  مؽاقددل متذدددابنة بالإذدددااة إلدددى 
استبعاد السعمؽمات   ر السشاسبة  والقدرة عمى التعامدل مد  البياندات الستزداربة التد  
يذؽبنا الخطأ والقدرة عمى الؽيؽل إلى حل العد د مؼ السذكلات بغدم الشعدر عدؼ 

 تخاذ القرارات عمى إثرها.تؽاار جسي  البيانات وا
  :تطبيقات الذكاء الاصطشاعي:رابعًا 

تؤدي تطبيقات ال كام اييطشاع  أدوارًا متعددة لخدمدة العسميدة التعميسيدة  لكدؽن الطالدب 
السحؽر الأساس  بنا  االسعمػ هؽ السرشد والسيدر والسداعد لمطالب  مؼ أجل دعسه لمدتعمػ ذاتيًدا  

ييدطشاع  بخبدرات تعميسيدة ج ددة لأدائندا العد دد مدؼ العسميدات التدى ح   تزود تطبيقات ال كام ا
  ؤد نا السعمػ  وتذسل مراقبة أدام لطلام وتحد د نقا  الزعل السؽجؽدت س يًا لسعالجتنا.

إ عمددى أن وجددؽد تطبيقددات الدد كام اييددطشاع  ادد  التعمدديػ ۰۲۲۲ ؤكددد عسددار سددعد   )
 دا  لسزيد مدؼ التقددم واكتذداف  درق تعمدػ حد ثدة وتأسديس تقشيدات مبتكدرة تزدسؼ مذداركة وإبدداع 
الطدلام  وهشداك عدددد مدؼ تطبيقدات الدد كام اييدطشاع  مثدل: روبددؽت الدردشدة والأنعسدة الرقسيددة 

الدددتعمػ ال كيدددة  والؽسدددطام اياتراذددد  ؼ  والتعمددديػ الذخرددد   وأتستدددة الددددرجات بالسددددارس وأنعسدددة 
والتق يػ والتعميػ عؼ بعد  وتقشية الؽاق  اياتراذد   وتقشيدة الؽاقد  السعدزز  و  رهدا التد  لعبدل دوراً 
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وفذي مذا يمذي تفرذيل لذبع  منساً ا  إيجاد ج ل جد د  تطاعدل ويشددجػ أكثدر مد  أدوات التعمديػ  
 مشيا :

تعدددددد روبؽتدددددات الدردشددددة إحدددددد  تطبيقدددددات الددددد كام  (:Chatbotوبذذذذؽت الدردشذذذذذة )ر  .1
اييددطشاع   وهدد  تطبيقددات برمجيددة مذددجعة عمددى الددتعمػ عددؼ  ريددق ايندددماج ادد  
دردشددة مدد  الروبدددؽت  والددرد بردددؽرة تمقائيددة عمدددى محادثددات الدردشدددة  ويسكددؼ برمجدددة 

ذدخص ومدا السؽذددؽع الروبدؽت للإجابدة بطدرق متشؽعدة عمدى مددؼ يحداورت  ومدا يقدؽل ال
 ال ي  تحاورون ايه.

وهدد  عبددارة عددؼ  (:Intelligent Tutoring Systemأنعسذذة التعمذذيػ الذكيذذة ) .2
أنعسة حاسؽبية ابتكرت لتحد ؼ وتعزيز عسمية الدتعمػ اد  مجدال السعرادة  وهد  تعسدل 
عمدى تقددديػ دروس ًليدة دون الحاجددة لؽجدؽد السعمددػ  وتتطمد  إلددى تددن ل عسميددة الددتعمػ 

 بطريقة ااعمة بايستعانة بعدد مؼ تقشيات الحؽسبة الدحابية وال كام اييطشاع .
بعددد الؽاقدد  (: Augmented Reality Technologyز )تقشيذذة الؽاقذذع السعذذز  .3

السعددزز مددؼ التقشيدددات الحد ثددة التدد  يقدددؽم مبدددأ عسمنددا عمدددى ايسددتخدام الطعمدد  لتقشيدددة 
السعمؽمددات ادد  السؽاقددل التعميسيددة عددؼ  ريددق مددزج السؽقددل التعميسدد  بكائشددات الددتعمػ 

يددة الأبعدداد  الرقسدد  عمددى الحاسددب الآلدد   مددؼ أجددل تحؽيددل الرسددؽمات إلددى نسدداذج ثلاث
بح د  تدددنل عمدى السعمددػ حسدل الذددكل وعرذده عمددى الطمبدة ل ددروت بدأع شنػ بكددل دقددة 

 ووذؽح.
 :خامدًا: دواعي الاىتسام بتؽظيف الذكاء الاصطشاعي 

تعددت أهسية ال كام اييطشاع  التى دعل إلى تؽظيطده اد  العسميدة التعميسيدة مشندا كسدا 
 (Verma, N., 2018)حددها 

تعميسيددة والألعددام ال كيددة مدد  كااددة احتياجددات لطددلام لتطددؽير البددرامو تك يددف البددرامو ال .1
 التعميسية ال كية  لسداعدة ودعػ الطلام.

أتستتدددة الأنذدددطة الأساسدددية اددد  التعمددديػ بددددون تددددخل بذدددري  كؽذددد  درجدددات الطدددلام   .2
 وتدن ل الأعسال الإدارية التى تتػ بذكل ذك .

خدددلال البدددرامو ال كيدددة التدددى تددددتخدم تقدددديػ كاادددة السلاحعدددات لمطدددلام  والسعمسددد ؼ مدددؼ  .3
 لسراقبة الطلام ان  تشبه السعمس ؼ عشد وجؽد مذكلات ا  الأدام.

تغ  در دور السعمسد ؼ وذلدغ مدؼ خدلال برمجددة أنعسدة الد كام بتدؽا ر الخبدرة لتكدؽن بسثابددة  .4
مكددان لمطددلام لطددرح الأسددئمة والعثددؽر عمددى السعمؽمددات وتددؽا ر التطاعددل البذددري والخبددرة 

 مطلام.العسمية ل
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إن تؽظيف ال كام اييطشاع  يسكششا مؼ جس  البيانات والسعمؽمدات السدعؽمدة بأنعسدة  .5
الكسب ؽتر ال كية  ح   تداعد ا  اختيار الأنعسدة الأكثدر ملاممدة يحتياجدات الطدلام 

 وأهداانػ.
 تطبيقات ال كام اييطشاع  تسكؼ الطلام مؼ التعمػ بالسكان والؽقل السشاسب لنػ. .6

 ع  للاجابة عؼعميشا أن ند
 ىل يفرض الذكاء الاصطشاعي إمكاناتو في التعميػ؟ 

والإجابة تتسثل ا  أن ال كام اييطشاع  لديه القدرة عمى إحداث ثؽرة ا   ريقة تطك رنا 
 التعميسية. 

اسؼ خؽارزميات التعمػ الذخرية إلدى الؽاقد  اياتراذد  والسعدزز   ح د  تدداعد الأدوات 
ام ال كام اييدطشاع  عمدى تعزيدز تجربدة الدتعمػ لمطدلام بطدرق لدػ نكدؼ والتقشيات الت  تعسل بشع

 .نعتقد أننا مسكشة
كسا أن لم كام اييدطشاع  القددرة عمدى تدؽا ر مجسؽعدة واسدعة مدؼ الطؽائدد لمتعمديػ. واحددة 
مددؼ أهسنددا هدد  القدددرة عمددى تخردديص تجربددة الددتعمػ لكددل  الددب باسددتخدام الدد كام اييددطشاع   

 دددددل بياندددددات أدام الطدددددلام وتطزددددديلاتنػ لإنذدددددام خطددددد  دروس وتق يسدددددات ويسكدددددؼ لمسعمسددددد ؼ تحم
مخرردة تتؽاادق مد  نقدا  القدؽة والزدعل الطريددة لكدل  الدب. بالإذدااة إلدى ذلدغ  يسكدؼ الدد كام 
اييطشاع  أتستة السنام الإدارية مثل الدرجات  مسا  ؽار الؽقل لمسعمس ؼ لمترك ز عمى الجؽاندب 

 .السنسة الأخر  لمتدريس
للأدوات والتقشيات الت  تعسل بشعام الد كام اييدطشاع  أيزًدا تعزيدز تجربدة الدتعمػ  يسكؼ

لمطدلام بعدددة  ددرق. عمدى سددب ل السثددال  يسكدؼ لمؽاقدد  اياتراذدد  والسعدزز أن يجعددل الددتعمػ أكثددر 
تطاعميددة و ددامرة  ب شسددا يسكددؼ أن تددؽار روبؽتددات الدردشددة و  رهددا مددؼ الأدوات التدد  تعسددل بشعددام 

يطشاع  دعػ الطلام بالإذااة إلى ذلغ  يسكدؼ اسدتخدام الد كام اييدطشاع  لإنذدام ال كام اي
 .اختبارات وألعام مخررة تداعد الطلام عمى التطاعل م  السؽاد بطريقة مستعة وتطاعمية

يعد التعمػ السخرص أحد أكثر الطؽائد السحتسمة إثارة ال كام اييطشاع  ا  التعميػ. مؼ 
البيانات الستعمقدة بدأدام الطدلام وتطزديلاتنػ  يسكدؼ الد كام اييدطشاع   خلال القدرة عمى تحم ل

مداعدة السعمس ؼ عمى إنذدام خطد  دروس وتق يسدات مخرردة تتؽاادق مد  نقدا  القدؽة والزدعل 
الطريدددة لكددل  الددب. يسكدددؼ أن  ددؤدي ذلددغ إلدددى تحددد ؼ مذدداركة الطدددلام وتحط ددزهػ  ويددؤدي اددد  

 .الشناية إلى نتائو أكاديسية أازل
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مؼ خدلال معالجدة وتحم دل كسيدات  البح  الأكاديس  إحداث ثؽرة ا   ChatGPTايدنل
كب ددرة مددؼ البياندددات بدددرعة  والكذددل عدددؼ اكتذددااات جد دددة  وتؽل دددد ارذدديات وإجددرام مراجعدددات 

 الأدبيات بذكل أسرع مؼ الطرق التقم دية. 
مدداعدة البدداحث ؼ ادد  كتابددة الأوراق مدؼ خددلال تقددديػ التعميقددات  ChatGPT ويسكدؼ لددد

وحتددى إنذددام أجددزام مددؼ الددشص. بالإذددااة إلددى ذلددغ  يسكددؼ اسددتخدامه ادد  معالجددة وايقتراحددات  
 .المغة الطبي ية مثل تمخيص الشص وتحم ل السذاعر وترجسة المغة لتحم ل البيانات   ر السنيكمة

وم  ذلغ  مؼ السنػ ملاحعة أنه يجدب اسدتخدام هد ت القددرات جشبًدا إلدى جشدب مد  الد كام 
تقديػ ايقتراحات والدعػ اق   وي  زال القدرار الشندائ  ومددؤولية   ChatGPTالبذري  ح   يسكؼ

 .الشتائو عمى عاتق الباحث ؼ
 سؤال ىام جداً 

 ىل يثير تطبي  الذكاء الاصطشاعي قزايا أخلاقية ؟ 
للإجابة عمدى هد ا الددؤال  يجدب أن نس دز بد ؼ الآثدار السباشدرة لمد كام اييدطشاع  عمدى 

 ذعر بنا بالطعل  وتداعياته عمى السد  الطؽيل.مجتسعاتشا  والعؽاقب الت  ن
إنطالقًددا مددؼ التددزام بحقددؽق الإندددان والقيسدده الثقاايددة  وتساشدديًا مدد  السعددا  ر والتؽيدديات  

الدولية بذأن أخلاقيدات الد كام اييدطشاع   عم شدا أن نددع  لؽذد  معا  دددر وذؽابددد  الخايدددة 
 تزام بندا بعدد إقرارهدا  تتسثل ا :بالبياندات والد كام اييطشاع  ومتابعدة الإل

دعددػ وتعزيددز الجنددؽد باعتسدداد تقشيددات الدد كام اييددطشاع  وتذددجي  البحدد  الإبتكددار  .1
 وتعزيز الشسؽ ايقترادي لتحق ق الإزدهار والتشسية السشذؽدة.

وذددد  الدياسدددات والسبددددادئ التؽج نيدددة والمددددؽائا والأ دددر الستعمقددددة بأخلاقيدددات الدددد كام  .2
 اييطشاع .

الجندددات التشعيسيدددة مدددؼ وذدددد  سياسددداتنا الخايدددة أو قؽاعدددد سدددمؽكنا وتشط دددد  تسكددد ؼ  .3
خططنددا واسدددتخدام تقشيدددة الددد كام اييدددطشاع  لمتشبددؤ بالسددددتقبل واتخددداذ القدددرارات بسدددا 

  تساشى م  الرؤية والإستراتيجيات الخاية بالسؤسدات التعميسية والدولة.
ثددار الددمبية لأنعسددة الدد كام حؽكسدة نسدداذج البياندات والدد كام اييدطشاع  لمحددد مدؼ الأ .4

اييطشاع ]اقتراديا ونطدديا واجتساعيدا ومدا إلدى ذلدغ[ والتند ددات السحتسمدة ]الأمشيدة 
 والدياسية و  رها[.

مدداعدة الجنددات اد  اعتسدداد السعددا  ر والأخلاقيدات عشددد بشددام وتطدؽير الحمددؽل القائسددة  .5
 عمى ال كام اييطشاع  لزسان الإستخدام السدؤول لنا.

 رؽيية أيحام البيانات وحقؽقنػ ايسا  تعمق بسعالجة بياناتنػ الذخرية.حساية خ .6

https://www.questionpro.com/blog/ar/%d8%a7%d9%84%d8%a8%d8%ad%d8%ab-%d8%a7%d9%84%d8%a3%d9%83%d8%a7%d8%af%d9%8a%d9%85%d9%8a-%d9%85%d8%a7-%d9%87%d9%88-%d8%a3%d8%af%d9%88%d8%a7%d8%aa-%d9%85%d8%ac%d8%a7%d9%86%d9%8a%d8%a9/
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التشدد ق والعسددل مدد  السشعسددات الإقميسيددة والدوليدة لسؽاممددة واعتسدداد أازددل السسارسددات  .7
 الستبعة لتطب ق وحؽكسة ال كام اييطشاع .

 وبعد العرض الداب  عميشا ألا نغفل سمبيات الذكاء الاصطشاعي في التعميػ
يكدددؽن لددددد  السدددرم إيجابيددددات كدددؽن كددددل شددد م اددد  هدددد ا العدددالػ متؽازنًددددا  يجدددب أن لكددد  ي

  والدد كام اييددطشاع  لدديس اسددتثشامً مشدده. مددا الدد ي يسكددؼ أن يرددبا تحددديًا ادد  الدد كام وسددمبيات
 اييطشاع  يسكششا اعتبارت سمبيات  دعؽنا ندتسر ا  تحد د ه ت الدمبيات وقد تتسثل ا :

 :تيديد الأمؼ الؽظيفي لمسعمػ .1
يأت  ا  السرتبة الأولى التند دات الت   تعر  لندا الأمدؼ الدؽظيط   لدػ يحددث هد ا بعدد  
ولكؼ السث در لمقمدق أن التقددم واعتسداد الد كام اييدطشاع  يسكدؼ أن  دؤثر عمدى الحاجدة إلدى أدوار 

 وظي ية مع شة ا  التعميػ.
 تجربة التعمػ مشزوعة الإندانية: .0

ا  التعميػ هؽ أنه يسكدؼ أن يجدرد تجربدة الدتعمػ مدؼ أحد أكبر ع ؽم ال كام اييطشاع  
إندان تنا مد  إنذدام خؽارزميدات الد كام اييدطشاع  لمسحتدؽ  وتحد دد إيقاعده  اقدد يطدؽت الطالدب 

 الشنو الدق ق ال ي يسكؼ لمسدرس البذري تقديسه.
 ارتفاع الجانب السادي السرتبط بتشفيذه: .3

مخررددة للاسددتثسار ادد  تطب ددق أدوات  اميدددل كددل السؤسدددات التعميسيددة لددد نا م زانيددة
 ال كام اييطشاع  بالإذااة إلى التكمطة الذاممة لمتطب ق تكؽن كب رة.

 الاعتساد عم  التكشؽلؽجيا: .4
مدد  تزا ددد تطب ددق أدوات الدد كام اييددطشاع  هشدداك خطددر أن يرددبا السعمسددؽن والطددلام 

ؽير التطك ددر الشقدددي معتسددد ؼ عميدده بذددكل كب ددر  مسددا  ددؤدي إلددى إهسددال  ددرق تدددريس تدددعػ تطدد
 ومنارة حل السذكلات.

إ سددتة تحددديات ادد  تحق ددق التشسيددة السدددتدامة لمدد كام اييددطشاع  ادد  2119حددددت ال ؽندددكؽ )
 التعميػ
 الدياسة العامة الذاممة. .1
 والإدماج والإنراف ا  ال كام اييطشاع  ا  التعميػ.  .2
 وإعداد السعمس ؼ لمتعميػ السدعؽم بال كام اييطشاع .  .3
 عداد ال كام اييطشاع  لطنػ التعميػ.وإ   .4
 تطؽير أنعسة بيانات عالية الجؽدة وشاممة. .5
 جعل البحؽث حؽل ال كام اييطشاع  ا  التعميػ منسة. .6
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 :سادسًا: السسارسات الأخلاقية السرتبطة بالذكاء الاصطشاعي 
تقشية ناشئة سريعة التطؽر  لنا القدرة عمى إحداث تأث ر عس ق  (AI) يُعد ال كام اييطشاع 

عمدى السجتسدد . ومدد  ذلددغ  ادد ن اسددتخدام الدد كام اييددطشاع  أيزًددا يحسددل معدده مخددا ر أخلاقيددة 
 .التحيز، والتسييز، والاستخدام الزارمحتسمة  مثل: 

وذدد   مددؼ أجددل ذددسان اسددتخدام الدد كام اييددطشاع  بطريقددة أخلاقيددة ومدددؤولة  مددؼ السنددػ
مسارسددات أخلاقيددة محددددة. تدددتشد هدد ت السسارسددات إلددى مجسؽعددة مددؼ السبددادئ الأخلاقيددة العامددة  

 :مثل
يجددب اسدتخدام الدد كام اييدطشاع  بطريقددة عادلدة ومتكاائددة لجسيد  الأشددخاص   العدالذة: .1

 .بغم الشعر عؼ العرق  أو الجشس  أو الد ؼ  أو أي عامل ًخر
ام اييددددطشاع  قابمددددة لمسددددداملة عددددؼ قراراتنددددا يجددددب أن تكددددؽن أنعسددددة الدددد ك السدذذذذاءلة: .2

 .وإجراماتنا
يجدب أن تكدؽن أنعسدة الد كام اييدطشاع  شدطااة قددر الإمكدان  بح د  يسكدؼ الذفافية:  .3

 .لمسدتخدم ؼ انػ كي ية عسمنا واتخاذ قرارات مدتش رة بذأن استخدامنا
تزر بالأاراد يجب أن تكؽن أنعسة ال كام اييطشاع  ًمشة ومؽثؽقة  بح   ي الأمان:  .4

 .أو السجتس 
ايسددددا  مددددد  بعددددم الأمثمدددددة السحددددددة لمسسارسدددددات الأخلاقيددددة التددددد  يسكددددؼ تطبيقندددددا عمددددى الددددد كام 

 :اييطشاع 
يجددب إجددرام تق دديػ أخلاقدد  لأنعسددة الدد كام اييددطشاع  قبددل نذددرها   التقيذذيػ الأخلاقذذي: .1

 .لتحد د السخا ر السحتسمة وذسان معالجتنا
لمبذدر دائسًدا الدديطرة عمددى أنعسدة الد كام اييددطشاع    يجدب أن يكددؽن  الذتحكػ البذذري: .2

 .بح   يسكشنػ التدخل إذا لزم الأمر
يجدددب أن تعكدددس البياندددات السددددتخدمة لتددددريب أنعسدددة الددد كام التشدددؽع  التشذذذؽع والذذذذسؽل: .3

 .البذري  لسش  التح ز
يجب حساية خرؽيدية الأادراد عشدد اسدتخدام الد كام اييدطشاع   بسدا اد   الخرؽصية: .4

 .دم جس  أو استخدام البيانات الذخرية دون مؽااقتنػذلغ ع
هشدداك العد ددد مددؼ السرددادر التددد  تددؽار معمؽمددات حددؽل السسارسددات الأخلاقيدددة التؽثيذذ :  .5

 :بتطب ق ال كام اييطشاع . تذسل بعم الأمثمة البارزة ما  م 
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تدددػ تطدددؽير هددد ت السبدددادئ مدددؼ قبدددل مجسؽعدددة مدددؼ  :مبذذذادل الذذذذكاء الاصذذذطشاعي العالسيذذذة .1
السشعسات الدولية  بسا اد  ذلدغ الأمدػ الستحددة  وايتحداد الأوروبد   والسشتدد  ايقتردادي 

 .العالس 
تددػ اعتسداد هد ت السبددادئ مدؼ قبدل ايتحدداد  :مبذادل الذذكاء الاصذذطشاعي للاتحذاد الأوروبذي .2

 .  وتتزسؼ أحكامًا محددة بذأن الذطااية والسداملة والأمان2121الأوروب  ا  عام 
تدددػ اعتسددداد هددد ت  :ء الاصذذذطشاعي لمجس يذذذة الأمريكيذذذة لمذذذذكاء الاصذذذطشاعيمبذذذادل الذذذذكا .3

  وتركددز عمددى 2119السبددادئ مددؼ قبددل الجس يددة الأمريكيددة لمدد كام اييددطشاع  ادد  عددام 
 .أهسية العدالة والسدؤولية والشزاهة ا  استخدام ال كام اييطشاع 

 جات الخاصة:سابعًا: تؽظيف تطبيقات الذكاء الاصطشاعي لسداعدا ذوي الاحتيا 
يخذدددى العد دددد ثدددؽرة الددد كام اييدددطشاع   ولكدددؼ ائدددة كب دددرة تددددتط د مشددده أقردددى اسدددتطادة اقدددد 
أيبحل تطبيقات اذكام اييطشاع  السداعدة ل وي ايحتياجات الخايدة كالدداعد الأيسدؼ لندػ  

السجانيدة ان  تداعدهػ عمى التؽايل م  العالػ مؼ حؽلنػ وتجاوز الإعاقة  ومؼ ه ت التطبيقدات 
 ما  م :
هددددؽ تطب ددددق مجددددان  مؽجدددده لمدددد  ؼ يعددددانؽن مددددؼ إعاقددددة كلاميددددة أو : Voiceittتطبيذذذذ   .1

السرددداب ؼ بددددكتات دماغيدددة  إذ بايعتسددداد عمدددى تكشؽلؽجيدددا الددد كام اييدددطشاع  يسكدددؼ 
التعددرف عمددى الكددلام الدد ي  ريدددون قؽلدده حتددى ولددػ يكددؼ واذددحًا أو متدددقًا وتحؽيمدده لكددلام 

 واذا و بيع .
هؽ تطب ق مؼ تطؽير مايكروسؽال ومدعؽم بال كام اييطشاع  : Seeing AIتطبي   .2

يداعد السكطؽا ؼ وذعاف البرر باستخدام كام را الناتل لمتعرف عمدى العدالػ مدؼ حؽلده 
وويدددطه  ويددددنل عدددؼ  ريقددده قدددرامة الشردددؽص السكتؽبدددة واندددػ الردددؽر والتعدددرف عمددددى 

 الأسخاص وتحم ل الب ئة السحيطة.
تطب ق يداعد الأاراد ال  ؼ يعدانؽن مدؼ إعاقدات بردرية وإدراكيدة  هؽ: Lookoutتطبي   .3

عمددى انددػ محدديطنػ والتشقددل ايدده  ويددداعد ذوي الإعاقددة البرددرية عمددى التشقددل ادد  الب ئددة 
السحطيدددة بددددنؽلة  ح ددد  يسكدددؼ لمسددددتخدم ؼ تخرددديص الإعددددادات لتشاسدددب متطمبددداتنػ 

مسا يجعمده مشاسدبًا للأادراد الخاية بذكل أازل ويسكؼ تذغ ل التطب ق ب يسامات بديطة 
 ال  ؼ يعانؽن مؼ إعاقات معراية.

هؽ تطب ق مؽجه لمردػ وذدعاف الددس  لسدداعدتنػ عمدى اندػ السحادثدات  :Avaتطبي   .4
السشطؽقة والتطب ق مزود بتكشؽلؽجيا التعرف عمى الكلام وتحؽيمه إلى نص مباشرة وتؽا ر 

 ترجسة اؽرية لأي محادثة.
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ق مخردص لمقدرامة اقد  سدؽام لأولئدغ الد ي يعدانؽن مدؼ هؽ تطب د :Speechifyتطبي   .5
عدر القرامة أو ذعل البرر  انؽ يقرأ الشص برؽت واذدا و بيعد  بسدداعدة الد كام 
اييطشاع  ويدسا لمسدتخدم بزب  الدرعة حدب تطزيلاتنػ  ويتزسؼ التطب ق م دزة 

 تدمي  الزؽم وك لغ م زة إنذام قؽائػ التذغ ل السخررة وتشعيػ الشرؽص.
هؽ تطب ق مختمل يدسا للأشخاص ال  ؼ يعانؽن مؼ يعؽبات  :Symbotalkتطبي   .6

ا  التؽايدل التعب در عدؼ أاكدارهػ واحتياجداتنػ بددنؽلة وذلدغ باسدتخدام قائسدة مدؼ الرمدؽز 
 بدي مؼ الكمسات بالإعتساد عمى ال كام اييطشاع .

  :مبادل أخلاقيات بالذكاء الاصطشاعي:ثامشًأ 
لإرشددددادات أخلاقيددددة جؽهريددددة واترددددايت مطتؽحددددة مدددد  السدددددتط د ؼ: هشدددداك دعددددؽات مدددددتسرة 

السعمسددؽن والطددلام وأوليددام الأمددؽر ومطددؽرو الدد كام اييددطشاع  وواذددعؽ الدياسددات ذكدددروا أن 
السزيدد مدؼ الترك دز ذدروري لطدر  إرشدادات أخلاقيدة لأنعسدة الد كام اييدطشاع  لمتؽاادق بذددكل 

 أازل م  القيػ السجتس ية.
ى تددداب ر وقائيددة وإشددراف بذددري للإشددراف عمددى كي يددة ترددسيػ أنعسددة الدد كام وهشدداك حاجددة إلدد

 اييطشاع  ه ت  وكي ية عسمنا وتطؽرها. 
ح د  يُقدال إن معرادة العمدؽم الددمؽكية  السجندزة بدالؽع  الد ات  والتعدا ل اد  السقدمدة  تحطدز 

الثقدددة مطدددؽري الددد كام اييدددطشاع  بذدددكل جدددؽهري عمدددى تطدددؽير ذكدددام ايدددطشاع  أكثدددر جددددارة ب
 والسدؤولية.

كسا ظنرت تطبيقات ال كام اييطشاع  ا  التعميػ بسراحمه السختمطة بدمً مؼ مرحمة الروذة 
وحتدددى السرحمدددة الجام يدددة  لددد ا وجدددب وذددد  معدددا  ر لمسسارسدددات ايخلاقيدددة ومدددؼ هددد ا السشطمدددق 
حريددددل مشعسددددة ال ؽنددددددكؽ و  رهددددا عمددددى وذددددد  وثددددائق للالتددددزام بالسعدددددا  ر ايخلاقيددددة لمددددد كام 
اييطشاع  ا  التعميػ بسراحمه السختمطة  ح   تعدد وثيقدة مبدادئ أخلاقيدات الد كام اييدطشاع  

  .رمزًا للالتزام ببشام مدتقبل  تست  بتؽاجد ًمؼ ومزدهر لم كام اييطشاع 
إنندددا الإ ددددار الدددد ي  ؽجنشددددا نحدددؽ تحق ددددق التددددؽازن بدددد ؼ التقددددم التكشؽلددددؽج  والأخددددلاق والقدددديػ 
الإنددانية  لشزدسؼ أن يكددؽن الد كام اييددطشاع  شدريكًا لشددا اد  بشددام عدالػ أازددل لمجسيد  ويركددز 
ه ا البح  عمى السسارسات ايخلاقية الؽاجب تؽاارها عشد استخدام تطبيقات الد كام اييدطشاع  

 عميػ ا  الت
ادددد  أبحدددداث التعمدددديػ العددددال  يعشدددد  ذددددسان ايلتددددزام بددددالطنػ السذددددترك  الدذذذذمؽخ الأخلاقذذذذيإن 

 لسسارسات البح  السشاسبة  ؽال عسمية البح  مؼ البداية إلى الشذر وما بعدت. 
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لقددد جادلشددا سددابقًا بددأن مثدددل هدد ا الدددمؽك  ددتػ تعزيددزت مدددؼ خددلال عسميددة   ددر رسددسية تحكسندددا 
 م نا اسػ الشعام الب ئ  للأخلاقيات .الأبحاث  والت  أ مق ع

هدددؽ شدددبكة مترابطدددة مدددؼ البددداحث ؼ ومؤسددددات البحددد  والن ئدددات  البيئذذذي لقخلاقيذذذاتالشعدددام  
الخارجية )الشاشريؼ  وه ئات التسؽيل  والجس يات السنشية و سياسداتنػإ الد  ؼ يذداركؽن عمدى قددم 

 خلاقيا. السداواة ا  تعزيز وتق يػ وإنطاذ الدمؽك البحث  السدؤول أ
أيبا تطؽير نعام ب ئ  أخلاق  مدتقر ا  مؤسددات التعمديػ العدال  يسثدل تحدديًا متزا ددًا اد  
مجايت البح  الت  تدتخدم أسال ب مبتكرة مثل ال كام اييدطشاع . وذلدغ لأن الأسدئمة ي تدزال 

 قائسة حؽل كي ية إدارة ومعالجة وتطد ر تشبؤات البيانات بطريقة مدؤولة أخلاقيًا.
عمدددى هددد ا الشحدددؽ  ي تؽجدددد معدددا  ر مذدددتركة حدددؽل كي يدددة إجدددرام مثدددل هددد ت الأبحددداث بذدددكل و 

أخلاقد ؛ إن الأدوات التقم ديددة لزددسان الددمؽك البحثدد  الأخلاقدد   والتدد  تركدز اقدد  عمددى السؽااقددة 
والخرؽيية  تطقد أهس تنا لأننا   در كاايدة لمتعامدل مد  مجسؽعدة القزدايا الأخلاقيدة التد   ث رهدا 

 لرقس . البح  ا
ب شسا يدعى الباحثؽن لمؽيؽل إلى مطاهيػ مذتركة جد دة لمسسارسدة الأخلاقيدة  اعندرت ثقاادة 
الأخلاقيددددات الذخرددددية ح دددد   راقددددب البدددداحثؽن قددددراراتنػ )السختمطددددة  البًدددداإ حددددؽل أازددددل الدددددبل 

 لمتررف بذكل أخلاق   دون الخزؽع لمسداملة أو التدق ق مؼ قبل أجزام أخر  مؼ الشعام 
طلاع عم  الأبحاث السيتسة بقؽاعد السسارسات الأخلاقية لتطبيقات الذذكاء الإصذطشاع  وبالإ

يقترح الباحثؽن وثيقة أخلاقيذة وتتزذسؼ السبذادل التاليذة التذي يجذب وضذعيا فذي اعتبذار طذلا  
 السرحمة الجام ية:

: تددداعد نعددػ الدد كام اييددطشاع  ادد  جعددل التعمدديػ أكثددر إمكانيذذة الؽصذذؽل والإنرذذا  .1
وشخرددية  وتسكدد ؼ الطددلام مددؼ الددتعمػ بالدددرعة التدد  تشاسددبنػ وتزويددد السعمسدد ؼ سددنؽلة 

بالأدوات اللازمة لتحد د السجدايت التد  يكدااا ا ندا الطدلام  كسدا يسكدؼ أن يخمدق اريًدا 
لمطددلام ادد  السشددا ق الشائيددة أو أولئددغ الدد  ؼ ي يدددتطيعؽن الدد هام إلددى السدرسددة بدددبب 

غ  مدددؼ ناحيدددة أخدددر    ي  تستددد  جسيددد  الطدددلام مذددداكل يدددحية أو إعاقدددات. ومددد  . ذلددد
والسدارس بالسداواة ا  الؽيؽل إلى التكشؽلؽجيا والبشية التحتية اللازمة لمتعميػ القائػ عمدى 

 ال كام اييطشاع . ويسكؼ أن تؤدي ه ت الطجؽة الرقسية إلى تطاقػ التطاوتات التعميسية.
الد كام اييدطشاع  اد  التعمديػ عمدى   البًا ما تعتسدد أنعسدة خرؽصية البيانات وأمانيا: .2

جسدد  وتحم ددل كسيددات كب ددرة مددؼ البيانددات حددؽل الطددلام. هدد ا  ث ددر تددداؤيت حددؽل كي يددة 
تخدزيؼ هدد ت البيانددات  ومددؼ يسكشده الؽيددؽل إل نددا  وكيددف  دتػ اسددتخدامنا. هشدداك مخددا ر 

 حدوث انتناكات لمخرؽيية وإسامة استخدام محتسمة لمبيانات.
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ل جسيدد  الأنعسددة الدد كام اييددطشاع   يسكددؼ أن تخزدد  الدد كام مثدد التحيذذز والإنرذذا : .3
اييددطشاع  التعميسيددة لمتح ددز  اعتسدداداً عمددى كي يددة تدددريبنا والبيانددات التدد   ددتػ التدددريب 

 عم نا. 
: هشاك حاجة واذحة لتؽجيده اسدتخدام الد كام اييدطشاع  اد  التعمديػ التشعيػ والدياسة .4

جددة قزددايا مثددل خرؽيددية البيانددات والذددطااية الجددامعى  وتحتدداج هدد ت المددؽائا إلددى معال
 والإنراف.

مبدأ الحؽكسة والإشراف السؽذؽع الستكرر عبر سياسدات الد كام اييدطشاع  هدؽ مددألة  .5
 الحؽكسة والإشراف. 

: أكددددت أخلاقيدددات البياندددات عمدددى الحاجدددة إلدددى الذدددطااية اددد  مبذذذدأ الذذذذفافية والسدذذذاءلة .6
شاع  الأدوات تددريجيًا عمدى نطداق واسد  اد  استخدام البيانات اد  تطب دق الد كام اييدط

 التعميػ لتعزيز مسارسات التعمػ والتعميػ .
  والحدق اد  حسايدة السعمؽمدات الذخردية مبدأ الخرؽصية و الح  في أن تترخ وشأنيا .7

وي سيسا استخدام تحميلات ال كام اييطشاع  والتعمػ ا  مجال التعميػ  كسيدة هائمدة مدؼ 
  تػ إنذاؤها والتقا نا وتحم منا لتحد ؼ تجارم التعمػ.البيانات الذخرية الت  

تتسثدل ادد  جسدد  بيانددات السددتخدم ؼ مددؼ قبددل مجرمدد  الإنترنددل   مبذذدأ الأمذذؼ والدذذلامة: .8
 والت  س تػ مؼ خلالنا إجرام تشبؤات حؽل سمؽكيات التعمػ وأدام السدتخدم ؼ. 

دالدددة العالسيدددة وأن : أنعسدددة الددد كام اييددطشاع  يجدددب أن تدددداهػ ادد  العمبذذدأ الذذذذسؽلية .9
تكؽن ا  متشاول الجسي  .ا مكانية الؽيؽل أمدرًا ح ؽيًدا لمددساح لمسجتسد  بالحردؽل عمدى 
اؽائددد كب ددرة مددؼ هدد ت الأنعسددة. واسددتبعاد أي اددرد هددؽ انتندداك لحقددؽق الإندددان. ومددؼ ثددػ   
اسؼ الأهسيدة بسكدان أن تددتمزم إمكانيدة الؽيدؽل القددرة عمدى تحسدل التكداليف  والترداميػ 

مة ايستخدام الت  تمب  احتياجات الأاراد مدؼ مختمدل الثقاادات  وخايدة ذوي الإعاقدة سن
  اد ن إدراج وعدالدة الؽيدؽل ۰۲۰۲كسا هؽ مؽذا اد  تقريدر السطؽذدية الأوروبيدة لعدام 

إلددى التعمدديػ السدددعؽم مددؼ الدد كام اييددطشاع   ؤكددد عمددى ايحتياجددات الأساسددية وتددؽاار 
 ة التحتية الرقسية مؼ الج ل التال .تغطية الإنترنل   تم نا البشي

الحدرص عمددى تعزيدز التشدؽع والتسث ميدة اد  تطدؽير واسدتخدام الدد كام  :التشذؽع والتسثيميذة .11
لتسث ل متشدؽع لسختمدل الجشدديات .اييطشاع  لتجشب التح ز والتس  ز والعمػ ايجتساع 

 .والثقااات والخم يات ا  ترسيػ وتدريب نعػ ال كام اييطشاع 
الحدد  عمددى تبشددد  التكشؽلؽجيددا ايجتساعيددة واسددتخدام الددد كام  :السدذذؤولية الاجتساةيذذة .11

و .اييدددطشاع  لمسدددداهسة اددد  حدددل السذدددكلات ايجتساعيدددة وتحق دددق التشسيدددة السددددتدامة
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تعزيددز ايبتكددار ايجتسددداع  وتؽجيدده الجندددؽد نحددؽ تحق دددق الطؽائددد العامدددة وتحددد ؼ جدددؽدة 
 .الحياة

  الأخلاقيذذة لتطبيقذذات بالذذذكاء الاصذذطشاعي لريذذاض الأطفذذال وذوي تاسذذعًا: السسارسذذات
 الاحتياجات الخاصة:

لكددؽن الدد كام اييددطشاع  أيددبا جددزمًا ي  تجددزأ مددؼ حياتشددا ال ؽميددة  ولددػ يُدددتثؼ التعمدديػ مددؼ 
ذلغ.  تػ تطؽير تطبيقات تعسل بال كام اييطشاع  لسداعدة الأ طدال اد  ريدا  الأ طدال عمدى 

 :عة  بسا ا  ذلغالتعمػ بطرق متشؽ 
: يسكؼ استخدام ال كام اييطشاع  لتخريص التعمديػ يحتياجدات كدل التعميػ الذخري .1

 الدددب ارديدددة وأسدددمؽم الدددتعمػ.  يدددداعد هددد ا الأ طدددال اددد  ريدددا  الأ طدددال عمدددى البقدددام 
 .متحسد ؼ وإحراز تقدم بؽت رة خاية بنػ

التعميػ بشدامً عمدى أدام : يسكؼ استخدام ال كام اييطشاع  لزب  يعؽبة التعمػ التكيفي .2
 .كل  الب.  يداعد ه ا الأ طال ا  ريا  الأ طال عمى تجشب السمل والإحبا 

يسكؼ استخدام الد كام اييدطشاع  لتزويدد الطدلام بتغ يدة راجعدة اؽريدة  التغذية الراجعة: .3
 .حؽل عسمنػ.  يداعدهػ ه ا عمى التعمػ مؼ أخطائنػ وتحد ؼ مناراتنػ

: يسكدددددؼ اسدددددتخدام مدددددداعد ؼ ااتراذددددد  ؼ مددددددعؽم ؼ بالددددد كام السدذذذذذاعديؼ الافتراضذذذذذييؼ .4
اييطشاع  لإجابة أسئمة الأ طال  وتقديػ السداعدة ا  السنام  وتؽا ر رااقدة ااتراذدية.  

 .يداعد ه ا ا  خمق ب ئة تعميسية أكثر تطاعمية وج ابة
ػ  دددتػ تطدددؽير ألعددددام تعميسيدددة مدعؽمدددة بالددد كام اييدددطشاع  لتعمدددديالألعذذذا  التعميسيذذذة:  .5

الأ طدال منددارات جد دددة  مثدل التطك ددر السشطقدد  وحددل السذدكلات والتعددرف عمددى الأنسددا .  
 .تجعل الألعام التعمػ مستعًا وج ابًا للأ طال

عمددى الددر ػ مددؼ أهسيددة الطؽائددد السحتسمددة لمدد كام اييددطشاع  ادد  التعمدديػ  إي أن هشدداك أيزًددا 
 :ه السخاو  تذسلبع  ىذعدد مؼ الآثار الأخلاقية الت  يجب مراعاتنا.  

:  تػ تدريب أنعسة ال كام اييطشاع  عمدى البياندات التد   شذدئنا البذدر  ويسكدؼ التحيز .1
أن تعكددس هدد ت البيانددات تح ددزات الأشددخاص الدد  ؼ أنذددؤوها.  يسكددؼ أن  ددؤدي هدد ا إلددى 
أنعسدددة الددد كام اييدددطشاع  التددد  تس دددز ذدددد مجسؽعدددات مع شدددة مدددؼ الأشدددخاص  مثدددل 

 .ذوي الإعاقات الأشخاص مؼ الأقميات أو
: تجسدد  أنعسددة الدد كام اييدطشاع  الكث ددر مددؼ البياندات حددؽل الطددلام  بسددا الخرؽصذية .2

ا  ذلغ معمؽماتنػ الذخرية  وتقدمنػ اد  الدتعمػ  وتطداعمنػ مد  الشعدام.  يسكدؼ اسدتخدام 
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ه ت البيانات لتعقب الطلام ومراقبة تقدمنػ  لكشنا تث ر أيزًا مخاوف بذأن الخرؽيية 
 .والأمان

: يسكدددؼ أن ترتكدددب أنعسدددة الددد كام اييدددطشاع  أخطدددام  ويسكدددؼ أن يكدددؽن لندددا لدذذذلامةا .3
عؽاقب وخيسة عمى الطلام.  عمى سب ل السثال  يسكدؼ لشعدام التددريس الآلد  الد ي يقددم 
معمؽمددات   ددر يددحيحة أن  ددؤدي إلددى ارتكددام  الددب خطددأ ادد  اختبددار أو ادد  مؽقدددل 

 .حقيق 
ار الأخلاقيددة قبدددل اسددتخدام الدد كام اييددطشاع  اددد  مددؼ السنددػ التطك ددر بعشايددة اددد  هدد ت الآثدد

 التعميػ  خايةً م  الأ طال ا  ريا  الأ طال.
يحتدداج السطددؽرون والسعمسددؽن إلددى العسددل معًددا لزددسان اسددتخدام أنعسددة الدد كام اييددطشاع   

 .بطريقة ًمشة وعادلة ومط دة لجسي  الطلام
قيذة لمذذكاء الاصذطشاعي فذي تعمذيػ فيسا يمي بع  التؽصيات السحددا لسعالجذة الآثذار الأخلا

 :رياض الأطفال
كدؼ شددطااًا بذدأن البيانددات السدددتخدمة لتددريب أنعسددة الدد كام اييدطشاع . سيددداعد ذلددغ  .1

 .ا  تحد د أي تح زات محتسمة ا  البيانات
حسايدددددة خرؽيدددددية الطدددددلام. اجسددددد  اقددددد  البياندددددات الزدددددرورية للأ دددددرا  التعميسيدددددة   .2

 .الطلامواستخدمنا بطريقة تحترم حقؽق 
يددسػ أنعسددة ذكددام ايددطشاع  ًمشددة ومؽثؽقددة. اختبددر الأنعسددة ج دددًا قبددل اسددتخدامنا مدد   .3

 الطلام  واحرل عمى خطة لمتعامل م  الأخطام
 الخلاصة:

بذكل عام تشاولل الؽرقة البحثية الحالية عد دد مدؼ الجؽاندب السنسدة التد  تؽذدا كيدف يسكدؼ 
تؽظيف تطبيقات ال كام اييطشاع  واق السسارسات الأخلاقية  اتعراشدا عمدى السبدادئ الأساسدية 
لأخلاقيددات الدد كام اييددطشاع   وهدد  العدالددة  الذددطااية  السدددؤولية  والخرؽيددية. وادد  الؽقددل 

 ث ر مخاوف بذأن الآثار الدمبية عمى القزايا الأساسية السحيطة بحقؽق الإندان. نطده  ت
مسا  تتطمب وذ  مجسؽعة شاممة وقابمة لمتطب ق مؼ السبادئ الأخلاقية لم كام اييدطشاع  
ادد  الدددياق التعميسدد   مددؼ خددلال التحم ددل السشنجدد  لسبددادئ الدد كام اييددطشاع  العامددة السؽثقددة 

عة مؼ السبادئ الأخلاقية مؼ أجل التشسية كشقطة انطدلاق لإشدراك وإثدارة السزيدد ج دًا  نقترح مجسؽ 
مؼ السشاقذات حؽل قؽة ه ت السبادئ التؽج نية  تم نا سياسدات قابمدة لمتشط د  ومذدتركة لزدسان أن 
أنعسدة الدد كام اييددطشاع  مددؼ أجدل التشسيددة التدد  تددػ تطؽيرهددا أخلاقيدة بذددكل أساسدد  مددؼ ح دد  

 الترسيػ.
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لتحد د ومعالجة التح ز ا  ال كام اييطشاع   االتح ز ا  ال كام اييطشاع  تس  دز س يًا 
  در مقردؽد  ددتػ تزدس شه ادد  نتدائو نعددام الد كام اييددطشاع   والد ي قددد يقدؽد إلددى قدرارات   ددر 
عادلددددة أو   ددددر متؽازنددددة  واهتسددددل هدددد ت الؽرقددددة بالدددد كام اييددددطشاع  عامددددة وتطبقددددات الدددد كام 

تياجات الخاية  اجسيعنا قزايا بحثية تحتاج إلى مزيد مؼ ايهتسام مدؼ اييطشاع  ل وي ايح
قبددل البدداحث ؼ والستخرردد ؼ ادد  مجددال تكشؽلؽجيددا التعمدديػ والدد كام اييددطشاع   انددؽ حقددل  شدد  
بالسؽذددؽعات البحثيددة لكددل مددؼ يدددعى إلددى ذلددغ  ويدددنل تؽظيطنددا لخدمددة الطئددات السختمطددة ذوي 

 الؽرقة الحالية ما  م : الإعاقات  وا  ذؽم ما سبق تؽي  
 تحد د دق ق لتطبيقات ال كام اييطشاع   البح  العمس . .1
تددددريب أعزدددام ه ئدددة التددددريس والسعمسددد ؼ عمدددى تؽظيدددف الددد كام اييدددطشاع  مدددد   .2

 الأ طال ذوي ايحتياجات الخاية.
التعدددددرف عمدددددى التطبيقدددددات ال كيدددددة وتحم مندددددا للإجابدددددة عدددددؼ كيدددددف سددددديغ ر الدددددد كام  .3

 تعميػ اييطشاع  مدتقبل ال
 إعداد قائسة بأهػ تطبيقات ال كام اييطشاع  واستخداماتنا ا  العسمية التعميسية. .4
 الدع  لتحق ق ايستطادة السثمى مؼ قدرات ال كام اييطشاع  التؽل دي. .5
 إعداد دل ل بكااة السسارسات الأخلاقية لم كام اييطشاع . .6
 السراجع: 

التعمدديػ الطشدد  الرددشاع  ادد  مرددر ادد  ذددؽم إ. تطددؽير ۰۲۰۲أبددؽ الشددؽر مرددباح أبددؽ الشددؽر )
ال كام اييطشاع  ترؽر مقترح مجمة كمية التربية كميدة التربيدة جامعدة بشد  سدؽيف  

 815-766إ  ص ص .1إ  ج )116إ  ع )۰۲عدد  شا ر مو )
تكشؽلؽجيدددا التعمددديػ  إ تطبيقدددات الددد كام اييدددطشاع  ومددددتقبل۰۲۰۲أسدددسام محمد  كريسدددة محمد )

 لمتدريب والشذر. السجسؽعة العربية
 إ. ال كام اييطشاع . دار الدحام لمشذر والتؽزي .۰۲۲۲بذ ر عرنؽس. )
إ. تطبيقددات الددد كام اييدددطشاع  ادد  تطدددؽير التعمدديػ الإلكترونددد  "التعمددديػ 2123خم دددة منريدددة )

 . 334-313  25الرقس ". السجمة العربية لمتربية الشؽعية  ع
ودورت ادددد  تطددددؽير الإدارة الإلكترونيددددة  رسددددالة  إ. الدددد كام اييددددطشاع ۰۲۰۲راذددددية بمكحددددل )

 مشذؽرة  كمية العمؽم ايقترادية  جامعة أحسد راية أدرار  الجزائر. ماجدت ر   ر
لتشسيددة  إ. ااعميددة برنددامو قددائػ عمددى الدد كام اييددطشاع ۰۲۲۲رشددا عبددد السج ددد أبددؽ شددسالة. )

لدد   البدات  سعمؽمداتالتطك ر ايستديل  والتحر ل الدراس  اد  مبحد  تكشؽلؽجيدا ال
 جامعة الأزهر  امدط ؼ. الرل الحادي عذر بغزة.
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إ ال كام اييطشاع  مطنؽمه وتطبيقاته مجمة السال والتجارة  2123عبد العزيز قاسػ محارم. )
 .23 – 4  652ع 

إ. أهسية ال كام اييطشاع  ا  تطدؽير التعمديػ اد  أبدؽ بكدر ۰۲۲۲عسار سعد    ول د شتؽح )
ررإ. تطبيقات ال كام اييطشاع  كتؽجده حدد   لتعزيدز تشااددية مشعسدات خؽالد )مح
. السركز الديسؽقرا   العرب  لمدراسات الإستراتيجية والدياسية 151-131الأعسال.  

 وايقترادية ا  برل ؼ.
 31 47إ ال كام اييطشاع  ا  التعمديػ تؽايدل ع2119عيدى بؼ خمطان بؼ حسد العشقؽدي )

– 44. 
إ: العؽامدددل السدددؤثرة عمدددى قبدددؽل السعمدددػ يسدددتخدام الددد كام ۰۲۰۲انددد   سدددسر الحج مددد  )ل شدددا الطر  

اييدددطشاع  اددد  التعمدددديػ اددد  ذددددؽم الشعريدددة السؽحددددة لقبددددؽل واسدددتخدام التكشؽلؽجيددددا 
UTAUT السجمددة العربيددة لمعمددؽم التربؽيددة والشطدددية السؤسدددة العربيددة لمتربيددة والعمددؽم .

 .135والآدام  ص 
إ مدتقبل ال كام اييطشاع  ا  القطاع السرري السجمة العربيدة لعمدؽم ۰۲۰۰)محمد كسال الد ؼ 

إ  ع ۲الدياسدددة والزددديااة والآثدددار  السؤسددددة العربيدددة لمتربيدددة والعمدددؽم والآدام  مدددو )
 .114-89إ  5)

إ مدتقبل ال كام اييطشاع  ا  القطاع السرري السجمة العربيدة لعمدؽم ۰۲۰۰محمد كسال الد ؼ )
إ  ع ۲يااة والآثدددار  السؤسددددة العربيدددة لمتربيدددة والعمدددؽم والآدام  مدددو )الدياسدددة والزددد

 114-89إ  5)
 محمد محمد النادي  ال كام اييطشاع  التؽل دي ومدتقبمه. أكاديسية الدادات لمعمؽم الإدارية.

إ. دور الددد كام اييدددطشاع  اددد  تحدددد ؼ أدام أعزدددام ه ئدددة 2123مدددروة عدددزت عبدددد الجدددؽاد )
 - 2  31تربيددة اددد  مرددر: الؽاقدد  السدددأمؽل العمددؽم التربؽيددة  مدددو التدددريس بكميددات ال

23 . 
إ القدددرامة الآليدددة لمخطدددؽ  العربيدددة دراسدددة تطبيقيدددة اددد  تقشيدددات الددد كام ۰۲۰۰مدددروة عردددام محمد )

 133إ  4إ ع )۲اييطشاع   السجمة العربيدة لدراسدات السكتبدات والسعمؽمدات  مدو )
-151 

إ. واقد  تطبيقدات الد كام 2123 بدؼ عطيدة الحدارث  )مشى بشل سدميسان بدؼ يدالا الحشداك   محمد
اييطشاع  ا  التعمديػ مدؼ وجندة نعدر معمسدات الحاسدب وتقشيدة السعمؽمدات مددتقبل 

 .52 – 11  139  ع 31التربية العربية مو 



 

- 07 - 
  م0203 أكتؽبر – (1مدمدل العدد ) –الأولالعدد  –الأولالسجمد 

 الدولية لمعمؽم التربؽية والتكشؽلؽجية والتشسيةمجمة 

إ الدد كام اييددطشاع  وااعم تدده ادد  تشسيددة منددارات الترددسيػ الددداخم . ۰۲۰۲نددد  محمد الحقددان )
دام وعمدؽم اينددانيات وايجتسداع  كميدة الطشدؽن  جامعدة ايسدكشدرية  مجمة الطشؽن والآ

 .126-117إ  ۲۲ع )
إ. تؽظيدف تطبيقدات الدد كام اييدطشاع  اد  العسميدة التعميسيدة. مجمددة ۰۲۰۰نذدؽ  راعدل محمد )

الجس ية السررية لمكسب ؽتر التعميس   جامعة دميا   كمية التربية جامعدة دميدا   مدو 
 .214 - 216إ ۰إ ع )۲۲)

إ. تؽظيدف تطبيقدات الد كام اييدطشاع  اد  العسميدة التعميسيدة. 2122نذؽي اعل محمد شدحاته )
 . 2122. ديدسبر 22. م 2  ع 11مجمة الجس ية السررية لمكسب ؽتر التعميس . مو 

إ. أنعسددددة الدددد كام اييددددطشاع  ومدددددتقبل التعمدددديػ دراسددددات ادددد  التعمدددديػ ۰۲۰۰هشددددام رزق محمد )
 .587 - 571إ  ۰۰ية  جامعة ع ؼ شسس  ع )الجامع  كمية الترب

 هشد بشل سميسان الخميطة  مقدمة ا  ال كام اييطشاع  التؽل دي. مجسؽعة إ ؽان البحثية.
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